Madrid, 29 de octubre de 2019

Resultados enero-septiembre 2019

Orange Espana ingresa 3.934 millones de euros en los
primeros nueve meses del ano

La compania confirma la validez de su estrategia en el negocio
mayorista, cuyos ingresos crecieron un 14% en el ultimo ano, hasta 660
millones.

Durante el tercer trimestre, los ingresos de Orange alcanzaron 1.310 millones de
euros.

La convergencia mantiene su alta penetracion en la cartera de clientes de banda
ancha fija de Orange, con un 84% del total, impulsada por la captacidon de clientes
en fibra y television (+79.000 y +47.000 nuevos clientes en el dltimo trimestre,
respectivamente).

Orange cuenta con 20,5 millones de clientes en Esparia, de los que 16,4 millones
son de mévil y 4,1 millones de banda ancha fija.

El 66% de los clientes de servicios méviles de Orange son 4G.

A lo largo del ultimo afio, Orange ha ampliado su huella de fibra en 1,3 millones de
unidades inmobiliarias, hasta 14,6 hogares pasados.

Orange Espafa ha registrado unos ingresos de 3.934 millones de euros en los primeros
nueve meses de 2019, tan solo un 1,2% menos que en el mismo periodo del afio anterior,
pese a la creciente competitividad comercial y la erosion del valor en el actual mercado
de las telecomunicaciones en Espana.

Durante el tercer trimestre del afo, los ingresos alcanzaron la cifra de 1.310 millones de
euros, con un retroceso del 2,5% respecto al periodo de julio-septiembre de 2018.

En un entorno comercial cada vez mas agresivo y con crecimiento de las ofertas low
cost, cabe destacar la contribucién de los servicios mayoristas al negocio de la
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compania, lo que confirma la validez de la estrategia de Orange en este apartado. Asi, los
ingresos mayoristas ascendieron a 660 millones de euros de enero a septiembre de 2019,
un 14,4% mas. El buen comportamiento de este negocio fue incluso mejor en el ultimo
trimestre, en el que sus ingresos crecieron el 15,7%, hasta 242 millones.

En cuanto al segmento convergente, en el que se encuentra ya el 84% de los clientes de
banda ancha fija, las ofertas de las distintas marcas de Orange aportaron unos ingresos
de 1.567 millones de euros hasta septiembre de 2019, un 2,1% menos que en los
primeros nueve meses del afo anterior. Entre julio y septiembre, los ingresos
convergentes fueron de 518 millones de euros, con un retroceso del 3,9% interanual.

La compania cuenta ya mas de 20.478.000 clientes a 30 de septiembre de 2019, de los
que 16.379.000 son clientes de servicios moviles y 4.100.000 de banda ancha fija.

Como referente en redes de nueva generacion, tanto fijas (FTTH) como mdviles (4G),
Orange tiene ya 3.147.000 clientes de fibra 6ptica —-lo que supone un incremento
interanual del 15,6% - y refuerza su liderazgo en 4G con 10,8 millones clientes. La
television de Orange también mantiene su progresién al alza, impulsada por una acertada
estrategia de captacion apoyada en el comienzo de la temporada de futbol, y alcanza los
711.000 abonados, un 3,9% mas que el afo anterior.

ORANGE ESPANA
30Q 19 3Q19/3Q 18 YTD 19 YTD19/YTD 18

Principales Indicadores Financieros (Mill€)

Ingresos Totales 1.310 -2,5% 3.934 -1,2%
Servicios convergentes 518 -3,9% 1.567 -2,1%
Servicios s6lo movil 292 -7,0% 877 -5,5%
Servicios sélo fijo 121 -3,4% 374 +1,0%
Servicios IT & integracion 1 — 4 —
Servicios mayoristas 242 +15,7% 660 +14,4%
Venta de equipos 136 -12,7% 453 -10,6%
Otros ingresos 0 - 0 —

Negocio solo mévil: continlia el crecimiento del segmento de valor

Los ingresos por servicios solo movil de Orange Espafia sumaron un total de 877
millones de euros de enero a septiembre de 2019 (un 5,5% menos que el mismo periodo
del afo anterior), mientras que en el ultimo trimestre retrocedieron un 7%, hasta los 292
millones.

A 30 de septiembre de 2019, Orange contaba con 16,4 millones de clientes de telefonia
movil -un 0,5% mas interanual-, de los que 13,7 millones son clientes de contrato -el
segmento de mayor valor, que crece un 2,2%-y 2,7 millones de prepago.



El liderazgo de Orange en servicios 4G se reafirma una vez mas, alcanzando los 10,8
millones de clientes (un 66% sobre la base de sus clientes de maévil) a 30 de septiembre
de 2019. La cobertura 4G de Orange es del 97,1% de la poblacion espanola.

La red de Orange da servicio a 2.772.000 clientes de operadores moviles virtuales con
los que ha alcanzado acuerdos, siendo la red movil de Orange la que gestiona el mayor
numero de clientes y el mayor volumen de trafico de datos madviles en Espafia.

ORANGE ESPANA - Mévil
3Q 19 3Q19/3Q18

Principales Indicadores Operativos (Miles)

Total Clientes 16.379 +0,5%
Clientes de Contrato 13.722 +2,2%
Clientes de Prepago 2.657 -7,1%

Clientes MVNOs 2.772 -20,3%

Negocio solo fijo: crecimiento a buen ritmo de las carteras de fibra y televisién

Los ingresos de la unidad de negocio solo fijo de Orange Espafa retrocedieron un 1% en
los primeros nueve meses de 2019, hasta los 374 millones de euros. En el total del ultimo
trimestre, los ingresos por servicios solo fijo llegaron a 121 millones de euros, un 3,4%
menos.

La companhia contaba al finalizar el primer semestre con 4.100.000 clientes de banda
ancha fija, de los que el 84% disfruta en la actualidad de ofertas convergentes.

La cartera de fibra de Orange Espafa supone ya el 77% de la base de clientes de banda
ancha fija, alcanzando la cifra de 3.147.000 clientes, lo que representa un crecimiento del
15,6% frente al primer semestre del afo anterior. La compafia sumo casi 79.000 nuevas
altas de fibra en el tercer trimestre y 425.000 en el total interanual.

Por otra parte, Orange continua con su despliegue de fibra propia en Espana y dispone
ya de 14,6 millones de hogares pasados con su red (219.000 mas en el trimestre),
afianzandose como la mayor huella de fibra del Grupo Orange a nivel mundial y la
segunda mayor red de super banda ancha fija en Espafna y en Europa.

A lo largo del ultimo afo, la compafhia ha ampliado su huella de fibra en 1,3 millones de
unidades inmobiliarias.



El buen comportamiento de las ofertas con futbol de Orange, sumado a la calidad y
variedad de su oferta de contenidos de television, ha permitido sumar 47.000 nuevos
clientes de julio a septiembre, hasta alcanzar los 711.000 abonados (un 3,9% mas que el
ano anterior). La penetracion de este servicio es del 17,3% sobre la base total de clientes
de banda ancha de la compainia.

ORANGE ESPANA - Banda Ancha
3Q 19 3Q19/3Q18
Principales Indicadores Operativos (Miles)
Total Clientes de Banda Ancha 4.100 -0,9%
Accesos FTTH 3.147 +15,6%
Clientes TV 711 +3,9%




