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GENERAL
Impuestos indirectos no incluidos. Salvo que se indique expresamente otra cosa, ofertas validas Unicamente mientras
estén disponibles en la web.

TARIFAS NEGOCIO

Caracteristicas comunes de las tarifas Negocio:

Servicio convergente: Incluye fibra 6ptica con diferentes velocidades segun la tarifa contratada. La tarifa Negocio Base
ofrece fibra simétrica de hasta 600 Mbps. Las tarifas Negocio Base Plus, Negocio Extra 1 linea, Negocio Extra 3 lineas y
Negocio Extra 5 lineas incluyen fibra simétrica de hasta 1 Gbps. Las tarifas Negocio Extra 10 lineas y Negocio Extra 20
lineas disponen de fibra asimétrica de hasta 2 Gbps/1 Gbps en zonas con cobertura compatible. Incluye una linea fija con
llamadas nacionales ilimitadas y tantas lineas méviles 5G+ como indique la tarifa, siendo una en el caso de las tarifas
Negocio Base. Ademas, ofrece llamadas nacionales ilimitadas y 200 minutos mensuales en llamadas internacionales de
movil a fijos y moviles en mas de 50 paises. Las llamadas internacionales solo estan incluidas en las tarifas Negocio Extra.
Quedan excluidos de las tarifas cualquier trafico a numeros de tarificacion especial o adicional, SMS Premium, MMS,
trafico internacional distinto al incluido expresamente y trafico en roaming fuera del EEE (tarifas y paises disponibles en
www.orange.es). El servicio movil incluye datos nacionales ilimitados a una velocidad de navegacion de hasta 1Gbps, para
su uso privativo razonable y sin fines comerciales. Incluye un bono de 60GB/linea en roaming EEE (salvo las tarifas Negocio
Base, que cuenta con un bono de 45 GB en roaming EEE); una vez agotado el bono o los GBs de la tarifa, los GB en
roaming EEE se facturaran a 1,48€/GB (IVA incluido). Negocio Extra 10 y 20 lineas incluyen ademas Centralita Negocio,
con 1 puesto Fijo avanzado y DDlIs adicionales sin coste (mas info en www.orange.es). Permanencia en tarifa de 12 meses,
salvo si adquiere dispositivo en modalidad de venta a plazos, en cuyo caso el CP en tarifa y terminal sera de 24 o 48
meses segun n° de cuotas (no aplicable para adquisiciones de dispositivos en la modalidad de Venta a Plazos sin CP,
siempre que asi se indique expresamente en el documento de compra), o de 24 meses para el caso de activacion del
producto Centralita Negocio. Todas las ofertas con pago aplazado a 48 cuotas estan también disponibles en modalidad
a 24 meses. Tarifa Negocio Base: Incluye llamadas nacionales ilimitadas (con las restricciones indicadas anteriormente) y
datos ilimitados, con 100 GB a velocidad de hasta 1 Gbps para la linea mévil asociada, para uso privado, razonable y sin
fines comerciales; posteriormente, la velocidad se reduce a 2 Mbps. Ademas, incluye un bono de 45 GB en roaming EEE
y fibra simétrica de hasta 600 Mbps. Esta tarifa esta limitada a un maximo de 2 lineas moviles. Tarifa Negocio Base Plus:
Incluye llamadas nacionales ilimitadas (con las restricciones indicadas anteriormente), datos moviles ilimitados nacionales
a una velocidad de hasta 1 Gbps para la linea movil asociada, para uso privado, razonable y sin fines comerciales, ademas
de un bono de 45 GB en roaming EEE y TV de 90 canales de Orange. También incluye fibra simétrica de hasta 1 Gbps.
Esta tarifa no tiene limite en el nUmero de lineas méviles. Tarifas Negocio Extra 1, 3 y 5 lineas: Incluyen llamadas nacionales
ilimitadas (con las restricciones indicadas anteriormente), datos méviles ilimitados nacionales a una velocidad de hasta 1
Gbps para cada la linea movil asociada, para uso privado, razonable y sin fines comerciales, ademas de un bono de 60
GB en roaming EEE y 200 minutos/linea moévil mensuales en llamadas internacionales de mévil a fijos y moéviles en mas de
50 paises. También incluyen fibra simétrica de hasta 1 Gbps. Estas tarifas no tienen limites en el nimero de lineas méviles.
Tarifas Negocio Extra 10 y 20 lineas: Incluyen llamadas nacionales ilimitadas (con las restricciones indicadas
anteriormente), datos mdéviles ilimitados nacionales a una velocidad de hasta 1 Gbps para las lineas mdviles asociadas,
para uso privado, razonable y sin fines comerciales, ademas de un bono de 60 GB en roaming EEE y 200 minutos/linea
movil mensuales en llamadas internacionales de mévil a fijos y moéviles en mas de 50 paises. También incluyen fibra
asimétrica de hasta 2 Gbps/1 Gbps. Estas tarifas no tienen limite en el nimero de lineas moviles. Las tarifas Negocio Extra
incluyen ademas bono de 1.000 min/mes en llamadas de fijos a fijos de hasta 50 paises, excluyendo llamadas a nimeros
moviles, de tarificacion especial o adicional en esos paises (+info paises incluidos en el bono “llamadas internacionales” y
rangos excluidos, disponible en www.orange.es). Lineas Adicionales mévil Negocio: Compatibles con las tarifas Negocio
Negocio Base y Negocio Base Plus. Linea movil Negocio Sin Limites, que Incluye las mismas caracteristicas de trafico de
voz y datos de la linea mévil asociada a la tarifa y Linea movil Negocio 250 min, que incluyen datos nacionales ilimitados



y 250 minutos de llamadas nacionales, con las exclusiones indicadas anteriormente Lineas adicionales Smartphone
Negocio. Compatibles con las tarifas Negocio Extra, incluyendo Linea Smartphone Negocio Sin Limites, y que ofrecen las
mismas caracteristicas que las lineas moviles asociadas a cada tarifa y la Linea Smartphone Negocio 250 min que incluyen
datos nacionales ilimitados y 250 minutos de llamadas nacionales, con las exclusiones indicadas anteriormente. Fibra
Orange Infinity: Fibra hasta 10 Gbps en zonas de cobertura, segin se detalla mas abajo. Para poder disfrutar de las
ventajas de esta tecnologia, el Cliente debe tener PC con tarjeta de red 10GbEth y conexién por cable RJ45 categoria 6A.
Velocidad maxima: aproximadamente 8Gbps (a compartir entre todos los dispositivos conectados), utilizandose los 2Gbps
restantes para garantizar el servicio conforme a protocolos internacionales. Videostreaming 4K solo disponible si lo emite
en dicha calidad el proveedor de contenidos. Consultar ciudades con Fibra Orange Infinity en www.orange.es o en tu
punto de venta. Disponible para todas las Tarifa Negocio. Fibra Multisede: Fibra simétrica de hasta 600 Mbps o 1 Gbps,
segun disponibilidad de cobertura. Incluye las mismas caracteristicas que las lineas fijas de las tarifas Negocio, excepto
los minutos internacionales.

BENEFICIOS TARIFAS NEGOCIO POR DEFECTO

Todos los clientes de tarifas Fibra Pro 600 Mbps + llamadas, Fibra 1 Gbps + Llamadas + Orange TV 90 Canales y Fibra 1
Gbps + Llamadas + Orange TV 90 canales y todo el futbol, podran disfrutar por defecto del Beneficio Empresa Cloud y
Proteccion de Dispositivos Orange. Todos los clientes de tarifas Go Empresa llimitado 2 podran disfrutar por defecto de
los Beneficios Empresa Legalitas Proteccion Juridica Negocios Orange y Movil de Sustitucion (mas info en la pagina de
las tarifas Go Empresa). Los clientes con tarifa Negocio Base Plus podran disfrutar del beneficio de TV con mas de 90
canales: solo disponible para su uso privativo y residencial, restringido a espacios privados, quedando prohibido su uso
comercial y/o su comunicacion publica. No disponible para clientes que sean cafeterias, bares, restaurantes u hoteles
(Horeca), ni para locales de apuestas o locales publicos similares. Contenidos susceptibles de modificacion en funcion de
las condiciones fijadas por los proveedores de dichos contenidos. Los clientes de las tarifas Negocio Extra podran disfrutar
por defecto de los Beneficios Empresa Legadlitas Proteccion Juridica Negocios Orange, y Cloud y Proteccién de
Dispositivos Orange. Los clientes de las tarifas Negocio Extra 10 y 20 lineas, ademas, de Atencién Personalizada
Preferente. Legélitas Proteccién Juridica Negocios Orange: servicio de asistencia juridica, consultas legales, recuperacién
de impagados, aviso y tramitacion de ayudas y subvencionesy evaluador de compliance, valorado en 778€/afio, disponible
hasta el 31 de marzo de 2026. Mas info en https://www.legalitas.com/negocios-orange. Cloud y Proteccién de
Dispositivos: Incluye almacenamiento ilimitado de archivos en la nube, antivirus (sujeto a las condiciones de licencia del
fabricante), y soporte tecnoldgico 24x7. Ciber Proteccion (Red Mavil) de Orange: Servicio de proteccion en tiempo real de
la navegacion en internet desde dispositivos moviles, ofrece herramientas de proteccion frente a amenazas de malware y
phishing, y suplantacién de identidad, propias de un producto generalista. No garantiza proteccién absoluta. Atencién
Exclusiva Empresas: Servicio telefénico exclusivo para clientes empresa, con objetivo no contractual de resoluciéon de
incidencias no masivas en la primera llamada, o si requiere intervencién, en menos de 12 horas habiles. Atencién
Personalizada Preferente: Ademas de la atencion exclusiva, los clientes de Negocio Extra 10 lineas que llamen al 1471
seran atendidos directamente por un agente de la plataforma especializada para empresas, sin pasar por locucion
automatica, y los clientes de Negocio Extra 20 lineas que llamen al 1471 en horario laborable de lunes a viernes seran
atendidos directamente por su Agente Personal. Promocién Router Livebox WiFi 7: contratando una Tarifa Negocio, se
entregara al cliente un router Livebox WiFi 7 en cesion de uso sin coste adicional, sujeto a permanencia de 12 meses,
debiendo el cliente devolver a Orange el router en buenas condiciones (salvo por el desgaste natural por el paso del
tiempo), a la finalizacién o baja del servicio de incremento de velocidad por cualquier causa, o en caso contrario, se le
cobrara una cantidad de hasta 82,60€. En caso de incumplimiento de la permanencia, el cliente debera abonar una
penalizacién maxima de 160€.

BENEFICIOS NEGOCIO ELEGIBLES

Los clientes con la tarifa Negocio Extra 1 linea, pueden disfrutar de un (1) beneficio elegible, los clientes de la tarifa Negocio
Extra 3 lineas, pueden disfrutar de dos (2) beneficios elegibles, los clientes de la tarifa Negocio Extra 5, 10 y 20 lineas,
pueden disfrutar de tres (3) beneficios elegibles. Los beneficios a seran a escoger sobre los que se disponen en cada
momento. Beneficios: 50% descuento Presencia Digital: Incluye un diagnostico de la presencia del negocio o actividad
del cliente en las principales plataformas web (Google, Facebook, Twitter, LinkedIn, Instagram...), mapas y directorios, y
panel de control Unico desde el cual el cliente puede expandir la misma informacién de contacto en mdltiples plataformas,
realizado utilizando las herramientas propias de BeeDigital Al, S.A.U., siendo ésta responsable por los resultados del
mismo. Incluye herramienta de inteligencia artificial para la gestion de redes sociales. 50% descuento en 1 Licencia




Microsoft 365 Empresa Estandar: impuestos indirectos no incluidos. Incluye 1 licencia para instalar y usar las aplicaciones
Microsoft 365 en un maximo de 5 PCs o Macs, 5 smartphones y 5 tablets, con un (1) TB de almacenamiento en la nube y
1 cuenta de correo con 50GB de almacenamiento. Sujeto a la aceptacién de las términos y condiciones de licencia de
Microsoft disponibles en https://www.microsoft.com/licensing/docs/customeragreement. A la finalizacién del servicio se
eliminaran todos los archivos almacenados en la nube de Microsoft. Las licencias adicionales estaran sujetas al pago de
las cuotas aplicables en cada momento, disponibles en www.orange.es. 50% descuento en Factura Electrénica: incluye
funcionalidades de emision y gestion de facturas, incluyendo la generacién de ficheros para el envio de remesas a bancos
y la integraciéon con las herramientas indicadas en cada momento. Sujeto a los términos de licencia de Billage. 100%
descuento Back-Up de Fibra: servicio complementario a la Fibra que te permite navegar desde el primer momento: sin
esperar la instalacion de la fibra y sin coste adicional, podras disfrutar de 400GB durante 30 dias para navegar a maxima
velocidad hasta que te instalen la fibra y continuar navegando a maxima velocidad en caso de incidencia técnica. 100%
descuento Primera linea mavil Adicional: Solo disponible para las tarifas Negocio Extra 10y 20 lineas. Linea mévil adicional
cuando el cliente sobrepase el nimero de las lineas méviles del nombre de la tarifa. .[100% descuento de TV de 90 canales
con Amazon Prime, o con Disney+. Televisién con mas de 90 canales de Orange con uno (1) de los servicios de transmision
de contenido audiovisual antes indicados en sus planes basicos. Restringido a espacios privados, para su uso privativo y
residencial, quedando prohibido su uso comercial y/o su comunicacién publica. No disponible para clientes que sean
cafeterias, bares, restaurantes u hoteles (Horeca), ni para locales de apuestas o locales publicos similares. Contenidos
susceptibles de modificaciéon en funcién de las condiciones fijadas por los proveedores de dichos contenidos. Planes
incluidos en los Beneficios: Plan Prime Video sin anuncios. Plan Estandar con anuncios de Disney+, con calidad Full HD y
compatible con 2 dispositivos. El cliente podra disfrutar de un solo beneficio asociado al descuento del 100% en TV con
uno de los servicios de transmision mencionados. El acceso y uso de los servicios de suscripcion de terceros (Amazon
Prime, Disney+) esta sujeto a las politicas y condiciones aplicables por dichos proveedores, pudiendo requerir alta como
usuario en dichos servicios.


http://www.orange.es/

