Orange Espagne SAU

G n P° Club Deportivo, 1, Ed 8. 28223 Pozuelo de Alarcén, Madrid
Empresa llimitada 2 Atencidn al Cliente 1471 y WhatsApp 635850085. No clientes 1414, [ElElleS
Resumen del contrato Go Empresa ilimitada 2

El presente contrato indica los elementos principales de esta oferta de servicio, tal como exige el Derecho de la UE (1).
Ayuda a comparar ofertas de servicios. En otros documentos se facilita informacion completa sobre el servicio.

Fole) 2 lineas moviles GB ilimitados a maxima Lg Llamadas internacionales 200 minutos a 59

velocidad 5G+. paises en cada linea movil.

2 lineas moviles con llamadas ilimitadas a Roaming, 80GB a compartir entre las lineas vy
D destinos nacionales las 24h y sin coste de > llamadas ilimitadas en UE, Noruega, Islandia,

establecimiento de llamada. Liechtenstein en cada linea mavil.

Beneficios

&] Y, ademas, Movil de préstamo por 0€ A]:é Asesoramiento legal para el negocio y la familia
- mientras reparamos €l tuyo, sin coste — con Legdlitas

adicional.

Beneficio adicional a elegir (podra incluir un beneficio en su tarifa)

Pack Entretenimiento que incluye: N Microsoft 365 Estandar, la mejor solucion
+90| TV con mas de 90 canales tematicos con las ofimética para tu negocio con Word, Excel,
: mejores series, cine y 50.000 contenidos a la PowerPoint. Teams. Onedrive. etc
carta

@mMaPFRE  Servicio Orange Salud con Mapfre

primevideo  Amazon Prime BeeliC- Presencia Digital para asegurar que la informacion
sobre tu negocio en las busquedas de internet sea
la que tu deseas

Billage Factura electrénica: podrés llevar la facturacion
de tu negocio en formato electrénico, para
adaptarte a la normativa legal.

Velocidades del servicio de internet y soluciones en caso de problemas

Velocidad ] . Puede variar en funcion de: la cobertura en la zona donde se encuentra el usuario,
Subida Bajada

:stﬂe>+ Disney+

(Mbps) elementos hardware y software utilizados durante su conexién y de la carga de la red en

5G/5G+ 200 1.600 ese momento. Si tienes cualquier incidencia, puedes contactarnos gratuitamente en los
4G+ 150 350  teléfonos de atencién al cliente arriba indicados y si no conseguimos darte una respuesta
4G 75 150 satisfactoria en el plazo de un mes, puedes dirigirte a la Junta Arbitral de Consumo
3G+ 5,7 42 Autondmica que corresponda o a la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones.

Go Empresa ilimitada 2 Cuota mensual*
Go Empresa ilimitada 58,00 €

Precios para llamadas nacionales excluidos servicios de numeracion corta, servicios de tarificacion especial y adicional (80x,
90X y SMS/MMS premium) y llamadas internacionales. SMS: 0,2066 €/sms. Una vez superados los bonos de minutos
incluidos en tu tarifa o los 2.000 destinos diferentes al mes, aplicara 20,66 cts.€/min. y un coste de 24,79 cts.€ de
establecimiento de llamada. En Roaming UE, Noruega, Islandia, Liechtenstein, superados los GB incluidos en tu tarifa, se
aplicara el precio maximo regulado que actualmente es de 0,0018 €/MB. Mas info sobre precios de otros consumos no
incluidos en tarifa en www.orange.es

Lineas Adicionales

Puedes contratar lineas adicionales Go Empresa ilimitada 2 por 15€/mes con llamadas y datos ilimitados.

*Los precios indicados sin IVA. En Peninsula aplica IVA 21 %, en Ceuta IPSI 10 %, en Melilla IPSI 8 % y en Canarias IGIC 7 %.



www.orange.es
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Duracion, renovacion y resolucion

El contrato de Servicio Movil Postpago tendra una duracion inicial de 24 meses a contar desde la fecha de contratacion. A
la finalizacion de la duracion inicial del Contrato, el Contrato se renovara automaticamente por iguales periodos de 24 meses,
salvo que nos indiques que quieres darte de baja. No obstante, si durante la vigencia del Contrato aceptas voluntariamente
otros compromisos, la duracion del Contrato se podra ver ampliada. Con la aceptacion de esta oferta te estas
comprometiendo a permanecer en el servicio por el tiempo indicado en el apartado Precio. En caso de no mantener las
ofertas contratadas durante este periodo inicial, se te cargara como maximo 150€/linea, en funcién del tiempo que reste
por cumplir del compromiso adquirido (todo ello sin prejuicio de otros compromisos contractuales que hayas podido aceptar
hasta esa fecha). Cuando finalice el servicio por cualquier causa, deberas devolver a Orange todos los equipos que ésta te
ha entregado en cesidn durante la vigencia del mismo, en la forma indicada en www.orange.es. En caso de no devolucion
o devolucion en mal estado, Orange te cargara 50€ por equipo

Medidas para usuarios con discapacidad

Si eres una persona con discapacidad, puedes ponerte en contacto con nosotros en los teléfonos de atencion al cliente
arriba indicados o del correo electronico clientes.empresa@orange.es y podremos atenderte de forma mas personalizada

atendiendo todas tus necesidades.
Mas informacién en: http://somosresponsables.orange.es/catalogo-accesible/

Otra informacion pertinente

Puedes acceder a las Condiciones Generales del Servicio de Orange y solicitud de desistimiento en www.orange.es.

Con la aceptacion de la presente oferta, estaras contratando los servicios de acuerdo con el detalle recogido en el presente
documento, y autorizas a Orange a enviar instrucciones a tu banco, para que cargue en la cuenta que nos has facilitado las
facturas emitidas por Orange, y a tu banco para efectuar los adeudos siguiendo las instrucciones de Orange.

Este Resumen de Contrato es valido para la contratacion en este momento

Hasta pronto, siguenos en: facebook W

(1) Articulo 102, apartado 3, de la Directiva (UE) 2018/1972 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de diciembre de 2018, por
la que se establece el Cddigo Europeo de las Comunicaciones Electronicas (DO L 321 de 17.12.2018, p. 36).

*Los precios indicados sin IVA. En Peninsula aplica IVA 21 %, en Ceuta IPSI 10 %, en Melilla IPSI 8 % y en Canarias IGIC 7 %.
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